Verkehrsverbund 3¢ °

Region Braunschweig e
[

FAQ Deutschlandticket fur Studierende mit VRB-Semesterkarte

Stand: 27.04.2023

Wie profitieren Studierende mit VRB-Semesterticket vom Deutschlandticket?

Studierende, deren Hochschule bzw. Universitat mit dem VRB einen VRB-Semesterkartenvertrag
geschlossen hat, konnen ihre giiltige VRB-Semesterkarte durch Zuzahlung von aktuell 22,00 € auf ein
Deutschlandticket upgraden.

Wo und wann wird das Deutschlandticket fiir Studierende ausgegeben?

Das Upgrade zum Deutschlandticket fur Studierende ist ausschlieBilich im Abonnement erhaltlich und
kann monatlich gekiindigt werden. Es ist ein personliches Ticket, das nur fur den Ticketinhaber selbst
gilt.

Studierende mit einer VRB-Semesterkarte konnen das Upgrade uber die Apps ,,VRB Fahrinfo & Tickets®,
»,Meine BSVG* und ,,WVG“ ab dem 01.06.2023 kaufen.

Wichtig zu wissen:

Ein Kauf in anderen Verkehrsverbunden oder in anderen Apps ist nicht moglich, da der Preis fur das
Upgrade fiir Studierende aufgrund der verschiedenen Semesterkartenbeitrage in anderen Verbiinden
unterschiedlich hoch ist.

Sie besitzen kein Smartphone?

Dann erhalten Sie das Upgrade fur Studierende auch als Papierfahrschein (bis 31.12.2023, ab
01.01.2024 als Chipkarte). Dazu einfach auf der VRB Homepage unter www.vrb-online.de den
Bestellschein ,,Deutschlandticket fiir Studierende“ ausfiillen und an die VRB Abo-Zentrale senden
(Verkehrsverbund Region Braunschweig GmbH, Abo-Zentrale, Am Hauptguterbahnhof 28, 38126
Braunschweig). Bitte beachten Sie, dass Ihre Bestellung bis zum 20. des Monats vor dem gewiinschten
Startmonat bei der VRB Abo-Zentrale vorliegen muss.

Wie lange lauft das Upgrade fiir Studierende und wie kann ich es kiindigen?

Das Upgrade fur Studierende zum Deutschlandticket ist ein Abo, das automatisch weiterlauft, wenn es
nicht gekindigt wird.

Das Upgrade zum Deutschlandticket konnen Sie monatlich kiindigen. Stichtag ist der 10. des Monats mit
Wirkung zum Ende des Monats. Dazu klicken Sie einfach in der VRB-App ,,VRB Fahrinfo & Tickets*,
»Meine BSVG“-App oder ,,WVG-App“ bei Ihrem Upgrade Deutschlandticket auf den Button ,,Abo
verwalten“ und tragen das Kiindigungsdatum ein. Beispiel: Sie mochten lhr Upgrade ab 1. September
2023 nicht mehr nutzen. Dann muss die Kiindigung bis zum 10. August 2023 beantragt sein,
einzutragender Kindigungstermin ist der 31. August 2023.

Erhalten Sie Ihr Upgrade als Papier-Fahrschein bzw. Chipkarte? Dann senden Sie |hre Kiindigung bitte
per E-Mail an abozentrale@vrb-online.de oder nutzen Sie das Kiindigungsformular und senden es an
Verkehrsverbund Region Braunschweig GmbH, Abo-Zentrale, Am Hauptgliterbahnhof 28, 38126
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Braunschweig. Kiindigungsformulare erhalten Sie in den Service-Centern der Verkehrsunternehmen und
auf der VRB-Homepage (Bereich Service/Downloads).

Gut zu wissen:

Wenn Sie lhr Ticket liber die VRB Abo-Zentrale bestellt haben und nur voriibergehend lhr
Deutschlandticket nicht nutzen, konnen Sie es auch anstatt zu kiindigen kostenfrei
pausieren - einmal im Kalenderjahr fir maximal 3 Monate.

Wo gilt das Deutschlandticket?

Das Deutschlandticket gilt deutschlandweit bei allen teilnehmenden Unternehmen in allen Offentlichen
Nahverkehrsmitteln. Dazu zahlen Busse, StraBen- S- und U-Bahnen sowie Regionalzlige, jedoch nicht
der Fernverkehr (z. B. ICE, IC, EC, Fernbus).

AuBerdem konnen Sie das Ticket im VRB-Gebiet auch in Rufbussen, im flexo-Bus und in den
Burgerbussen nutzen. Bei Anruf-Sammel-Taxis (AST) mit Haustlrbedienung fallt weiterhin zusatzlich
der Komfortzuschlag an.

Gut zu wissen:
Das Ticket kann mit einem 1. Klasse-Zuschlag und/oder einem IC/EC-Zuschlag kombiniert werden.
Beide Upgrades gelten jedoch nur im VRB-Gebiet.

In welchen Verkehrsmitteln gilt es nicht?

Das Deutschlandticket gilt nicht

« ImICE

e ImIC/EC

e Im Flixtrain

e In Fernbussen wie zum Beispiel FlixBus

« In rein touristischen Verkehrsmitteln, wie zum Beispiel Museumsbahnen oder Seilbahnen

In welcher Klasse darf ich das Deutschlandticket im Zug nutzen?
Das Deutschlandticket gilt fur die Fahrt ausschlieBlich in der 2. Wagenklasse.

Mochten Sie im VRB-Gebiet in der 1. Klasse reisen, so konnen Sie zu Ihrem giiltigen Deutschlandticket
einen 1. Klasse-Zuschlag hinzubuchen. Wahlen Sie diesen Zusatznutzen in der App aus oder nutzen Sie
hierfur unseren Bestellschein. Der Zuzahlungspreis richtet sich nach der jeweiligen Preisstufe.

Der 1. Klasse-Zuschlag steht voraussichtlich ab dem 1. Mai 2023 zur Verfiigung.

Bitte beachten Sie:
Der 1. Klasse-Zuschlag des VRB gilt nur fir die gebuchten Tarifzonen im VRB-Gebiet.

Gut zu wissen:
Das Deutschlandticket kann innerhalb des VRB-Gebietes auch mit einem IC/EC-Zuschlag kombiniert
werden.
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Was muss ich bei Fahrscheinkontrollen in den Fahrzeugen vorzeigen?

Bitte halten Sie Ihre giiltige VRB-Semesterkarte und lhren Nachweis fiir das Upgrade zum
Deutschlandticket aus der VRB-App ,,VRB Fahrinfo & Tickets“, ,,Meine BSVG“-App oder ,,WVG-App“
sowie lhren giiltigen Lichtbildausweis bereit.

Kann ich weitere Personen mithehmen?

Mit dem Deutschlandticket diirfen Kinder bis einschlieBlich 5 Jahre kostenlos mitgenommen
werden. Kinder ab 6 Jahre benotigen ein eigenes Deutschlandticket.

Mochten Sie im VRB-Gebiet regelmaBig Familie und Freunde oder ein Fahrrad auf Ihr gultiges
Deutschlandticket mitnehmen? Dann nutzen Sie das Upgrade: ,,D-Ticket Mithahme*.

Fur nur 10 €/Monat konnen Sie einen Erwachsenen oder ein Fahrrad sowie bis zu drei Kinder bis
einschlieBlich 14 Jahre unentgeltlich von Montag bis Freitag ab 19 Uhr sowie an Samstagen, Sonn- und
Feiertagen sowie am 24. und 31. Dezember ganztagig mitnehmen.

Das Mitnahme-Upgrade fiir den VRB steht voraussichtlich ab dem 1. Mai 2023 iiber die VRB-App ,,VRB
Fahrinfo & Tickets“ sowie in den Apps ,,Meine BSVG“-App und ,,WVG-App* sowie die Abozentrale zur
Verflgung.

Wichtig zu wissen:
Reisen Sie Uber das VRB Verbundgebiet hinaus, gilt die Mitnahmeregelung nicht. lhre Begleitung
benotigt auBerhalb des VRB-Gebietes einen eigenen Fahrschein.

Darf ich mein Fahrrad oder meinen Hund kostenlos mithehmen?

Im VRB-Gebiet kaufen Sie fur die Mithahme eines Fahrrades eine Fahrradtageskarte, sie kostet fir
einen Tag 2,60 € und wird auch als gunstige 8er-Fahrradtageskarte zum Preis von 16,20 € angeboten.

Die Mitnahme eines Hundes ist im VRB-Gebiet kostenlos.

Bitte beachten Sie:

Reisen Sie liber das VRB Verbundgebiet hinaus, gelten fir die Mithahme jeweils die Tarifbestimmungen
und Beforderungsbedingungen des jeweiligen Verkehrsverbundes bzw. Verkehrsunternehmens. Die
Mitnahme eines Fahrrads oder Hundes ist dann ggf. kostenpflichtig. Bitte informieren Sie sich vor
Fahrtantritt.
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Kann ich mein Upgrade fiir Studierende mit weiteren zusatzlichen Leistungen aufwerten?
Folgende Updates werden innerhalb des VRB angeboten:

« Mitnahme VRB:
Fur nur 10 €/Monat konnen Sie einen Erwachsenen oder ein Fahrrad sowie bis zu drei Kinder bis
einschlieBlich 14 Jahre unentgeltlich von Montag bis Freitag ab 19 Uhr sowie an Samstagen,
Sonn- und Feiertagen sowie am 24. und 31. Dezember ganztagig mitnehmen.

o 1. Klasse-Zuschlag:
Zu ihrem Deutschlandticket konnen Sie fiir ausgewahlte Fahrten einen 1. Klasse-Zuschlag
hinzubuchen. Der Preis richtet sich nach der gewinschten Fahrtrelation.

e IC/EC-Nutzung:
Das Deutschlandticket kann innerhalb des VRB-Gebietes auch mit einem IC/EC-Zuschlag
kombiniert werden. Diesen konnen Sie bei der DB erwerben.

Wie lange wird das Deutschlandticket angeboten?

Die Politik strebt an, dass Ticket dauerhaft anzubieten. Der Einfuhrungszeitraum fir das
Deutschlandticket ist auf zwei Jahre angelegt. Danach wird uber ein weiteres Vorgehen
entschieden.

Warum sind die Preise fiir das Upgrade fiir Studierende von Verbund zu Verbund
unterschiedlich?

Durch die unterschiedlichen Semesterkartenpreise in den Verkehrsverbiinden/Verkehrsraumen
variieren die Preise flir das Upgrade fiir das Deutschlandticket. Daher miissen die Studierenden ihr
Upgrade zum D-Ticket beim beheimateten Verbund erwerben.

Muss ich meine VRB-Semesterkarte zum Deutschlandticket upgraden?

Nein, der Kauf eines Deutschlandtickets ist von der VRB-Semesterkarte entkoppelt. Studierende
entscheiden selbst, ob sie das Upgrade erwerben wollen.

Wie erfahre ich Neues zum Deutschlandticket?

Alle Informationen zum Deutschlandticket finden Sie auf der VRB Homepage unter www.vrb-
online.de/deutschlandticket. Dort konnen Sie sich auch fiir den Deutschlandticket-Newsletter
anmelden. So bleiben Sie stets zu allen Neuigkeiten auf dem Laufenden.
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